附件3
公共服务政务公开事项环节
	序号
	政务公开事项环节

	01
	公告

	02
	申请

	03
	受理

	04
	审查

	05
	决定

	06
	收费

	07
	证件制作与送达

	08
	咨询

	09
	其他




公告：发布公告、通知、告知等。

申请：申请编号、材料接收、收件凭证送达等。

受理：受理审核、补正材料、受理决定、审査方式确定和收件转办等。

审查：书面审査；实地核査；招标与拍卖；检验、检测、检疫、鉴定、考试、考核；专家评审；技术审查；听证；听取利害关系人意见；集体审查等。

决定：根据审查意见，作出决定。

收费：费用缴纳、减免收费等。

证件制作与送达：证件制作、送达、签收；无法送达的处理。

咨询：窗口咨询、电话咨询、网上咨询、信函咨询等。
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